Anexa nr. 2 - instrucfiunile de completare
a anuntului de participare/de participare simplificar

Anunt de participare/de participare simplificat pentru atribuirea
contractului/acordului-cadru de furnizare

Sectiunea I: Autoritatea contractanti

I.1) Denumire si adrese (se vor identifica toate autoritafile contractante responsabile de procedurd)

Denumire oficiala: Directia Educatie Cultural Sportiva si Identitate Comunitara Numar national de inregistrare:
18402914

Adresa: Strada: TUDOR VLADIMIRESCU, nr. 40

Localitate: Voluntari Cod NUTS RO322: Cod postal: 077190 Tara: Romania
Persoana de contact: Virgil Ghoerge Telefon: 0756108641
E-mail: decsic.voluntari@yahoo.com achizitii@decsic-voluntari.ro Fax:

Adresi (adrese) internet
Adresa principala: (URL) www.decsic-voluntari.ro

Adresa profilului cumparatorului: (URL)

I.2) Achizitie comuna

o Contractul implica o achizitie comuna
in cazul unei achizitii comune care implica diferite {ari - legislatia nationala privind achizitiile publice in vigoare:

o Contractul este atribuit de un organism central de achizifie

[Daca DA, introducefi:]

Adresa celeilalte autoritati contractante:

Denumire oficiala: Directia Educatie Cultural Sportiva si Identitate Comunitara CIF: 18402914

Adresa: str. Tudor Vladimirescu 40

Localitatea: Voluntari Cod NUTS: /RO0032]

Cod postal: lifov Tara: [Introduceti tara]

Adresa web a sediului principal al autoritafii/entitagii contractante(URL): www.decisc-voluntari.ro

L.3) Comunicare

o Documentele achizifiei publice sunt disponibile pentru acces direct, nerestricfionat, complet si gratuit la: (URL) www.decisc-voluntari.ro

© Accesul la documentele achizifiei publice este restrictionat. Informatii suplimentare pot fi obfinute de la: (URL) adresa mentionata mai sus

Informatii suplimentare pot fi obtinute de la

© adresa mentionatd mai sus

Ofertele sau cererile de participare trebuie depuse

o la urmitoarea adresa: Bvd. Voluntari nr.94-98 (str. Scolii, Cladire Centru de Recuperare), Oras Voluntari, Judetul Ilfov, Cod postal: 077190

o Comunicarea electronica necesita utilizarea de instrumente si de dispozitive care nu sunt disponibile in mod general. Accesul direct nerestrictionat
si complet la aceste instrumente si dispozitive este posibil, gratuit, la: (URL)




1.4) Tipul autoritatii contractante

subdiviziunile regionale sau locale ale acestora
o Agentie/birou national sau federal

X Autoritate regionala sau locald

o Minister sau orice altd autoritate nationald sau federald, inclusiv

o Agentie/birou regional sau local
© Organism de drept public
o Institutic/agentie europeani sau organizatie international

o Alt tip:

1.5) Activitate principala

o Servicii publice generale

o Aparare

o Ordine si siguranta publicd/sectoriala
o Mediu

o Afaceri economice si financiare

© Locuinte si facilitidfi pentru comunitate
o Protectie sociala

x Recreere, cultura si religie

x Educatie

o Alté activitate:

o Sanatate

1.6) Activitate principala

o Producere, transport si distributie de gaz §i de energie termica o Servicii feroviare

o Electricitate o Servicii feroviare urbane, de tramvai, troleibuz sau de autobuz
o Extragerea gazelor si petrolului o Activitafi portuare
o Prospectare §i extragere a carbunelui si a altor combustibili solizi © Activitati aeroportuare

o Apa x Alta activitate:

o Servicii postale

Sectiunea II: Obiect

I1.1) Obiectul achizitiei

I1.1.1) Titlu: “SERVICII - TURISM CULTURAL - EDUCATIONAL | Numar de referina: 2020011
— MONAHAL - BALNEAR”

11.1.2) Cod CPV principal 55100000-1 Servicii hoteliere (Rev.2) Cod CPV suplimentar: 66512220-0 Servicii de asigurare medicala (Rev.2)

11.1.3) Tipul contractului © Lucrari © Produse x Servicii

11.1.4) Descriere succinti:
Se vor avea in vedere mai multe obiective de interes cultural din fard §i straindtate, precum:
. in straindtate Grecia - Muntele Athos, Meteora, mdndstirile grecesti,

. in fara - Sinaia (mdndstirea Sinaia, Castelul Peles), Brasov (Biserica Neagrd, Piata Sfatului), Curtea de Arges (manastirea, Castelul lui
Viad Tepeg), Bran (Castelul Bran), Horezu, Tulcea, Nordul Moldovei, Alba Iulia, etc.
Cdldtorie unifunctionald, care are un singur scop de naturd religioasd. Un exemplu foarte bun in cazul Romdniei sunt cdldtoriile religioase efectuate
la ldcaguri cu icoane ficatoare de minuni: mdndstirea Neamf, mdndstirea Agapia, Sihastria sau Nicula. Participantul la acest gen de calatorie este
strict pelerinul.

“aldtorie plurifunctionald, care imbind aspectele religioase ale caldtoriei cu cele strict culturale, si care permit vizitarea unui numdr mai mare de
obiective turistice. Atunci cdnd elementul de atractie pentru turisti se afli intr-un monument sau altd_formd a patrimoniului cultural de facturd
religioasd, se poate vorbi de turism in spafiu religios.

Se vor contracta servicii hoteliere pentru a facilita vizitarea obiectivelor de interes si pentru deplasarile in strainatate se vor furniza si
asigurarile de calatorie.




Romania
Pret
Pe:;;m n:;ti e‘;:ﬂ Veloace
TVA
49 4 150 29400 49 4 300 58800
49 4 150 29400 49 4 300 58800
49 4 150 29400 49 4 300 58800
49 5 150 36750 49 4 300 58800
49 S 150 36750 49 5 300 73500
49 5 300 73500
47 5 285 66975
49 5 300 73500
49 5 300 73500
49 5 300 73500
Total 161,700
OTA 8

I1.1.5) Valoarea totala estimati
Valoarea fara TVA min 58.800,00 RON si max 831.375 RON
in cazul incheierii unui acord-cadru:

Valoarea estimati a celui mai mare contract subsecvent care se anticipeazé cé va fi atribuit pe durata acordului-cadru: 117.600,00 RON.

11.1.6) Informatii privind loturile

Contractul este impértit in loturi x Da ¢ Nu

Pot fi depuse oferte pentru x toate loturile © numarul maxim de loturi: [ ] © un singur lot
o Numirul maxim de loturi care poate fi atribuit unui singur ofertant: | ]

O Autoritatea contractantd igi rezerva dreptul de a atribui contracte prin combinarea urmatoarelor loturi sau grupe de loturi:

11.1.7) Valoarea totali a achizitiei (fara TVA)

Valoarea: [ 831.375 RON ] (A se indica valoarea totala a achizitiei. Pentru informatii despre contractele individuale, a se utiliza sectiunea V)

I1.2) Descriere

11.2.1) Titlu: Lot nr.:

11.2.2) Cod(uri) CPV suplimentar(e)
Cod CPV principal: 55100000-1 Servicii hoteliere (Rev.2) Cod CPV suplimentar: 66512220-0 Servicii de asigurare medicala (Rev.2)

11.2.3) Locul de executare:

Cod NUTS: RO322 Locul principal de executare: Romania si Grecia

I1.2.4) Descrierea achizitiei publice:
Servicii hoteliere in Romania;

Servicii Hoteliere in Grecia

11.2.5) Criterii de atribuire

o Criteriile de mai jos
o Criteriul privind calitatea - Nume: / Pondere:
o Criteriul privind costul - Nume: / Pondere:

x Preful - Pondere: 100%




11.2.6) Valoarea estimati

Valoarea fara TVA 831.375 RON

11.2.7) Durata contractului, a acordului-cadru sau a sistemului dinamic de achizifii:
Durata in luni: [ 12 ] sau Durata in zile: [ ]

Contractul se reinnoieste © da x nu Descrierea reinnoirilor:

11.2.8) Durata sistemului de calificare:

11.2.9) Informatii privind limitarea numirului de candidati care urmeazi si fie invitati (cu exceptia licitaiei deschise)
Numarul de candidati preconizat: [ 5 ]
sau Numdar minim preconizat: [ 1 ]/Numarmaxim: [ § ]

Criterii obiective pentru selectarea unui numar limitat de candidati:

11.2.10) Informatii privind variantele

Vor fi acceptate variante © da x nu

11.2.11) Informatii privind optiunile
Optiuni ¢ da x nu  Descrierea optiunilor:

[Dacd este cazul, se completeazd prin coroborare cu prevederile art. 165 alin. (1) din H.G. nr. 395/2016, respectiv art. 160 alin. (1) din H.G. nr.
394/2016 (prelungire cu maxim 4 luni), sau, dupd caz, cu art. 104 alin. (8) din Legea nr. 98/2016 respectiv art. 117 alin. (1) lit. /) din Legea nr.
99/2016.}

11.2.12) Informatii privind cataloagele electronice

11.2.13) Informatii despre fondurile Uniunii Europene
Achizitia se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii Europene o da x nu

Identificarea proiectului:

11.2.14) Informatii suplimentare:

Sectiunea I11: Informatii juridice, economice, financiare si tehnice

I11.1) Conditii de participare

111.1.1) Capacitatea de exercitare a activitiitii profesionale, inclusiv cerintele privind inscrierea n registrele profesionale sau comerciale
Lista si descriere succinta a conditiilor:

111.1.1.a) Situatia personald a candidatului/ofertantului:

Cerintanr. 1.

Ofertantii, tertii sustindtori si subcontractantii nu trebuie sa se regaseasca in situatiile prevazute la art. 164, 165, 167 din Legea nr. 98/2016, respectiv
art.177, 178, 180 din Legea nr. 99/2016.

Modalitatea de indeplinire:

certificate constatatoare privind lipsa datoriilor restante, cu privire la plata impozitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul general

consolidat (buget local, buget de stat etc.) la momentul prezentdrii;

cazierul judiciar al operatorului economic si al membrilor organului de administrare, de conducere sau de supraveghere al respectivului

operator economic, sau a celor ce au putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia, aga cum rezulta din certificatul

constatator emis de ONRC / actul constitutiv;

dupa caz, documente prin care se demonstreaza faptul ci operatorul economic poate beneficia de derogérile previzute la art. 166 alin.

(2), art. 167 alin. (2), art. 171 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice:

- alte documente edificatoare, dupa caz.

in cazul in care in tara de origine sau tara in care este stabilit ofertantul/terful susfinator/subcontractantul nu se emit documente de natura celor
previizute mai sus sau respectivele documente nu vizeazi toate situatiile prevazute la art.164, 165 si 167, autoritatea/entitatea contractantd are
obligatia de a accepta o declaratie pe proprie raspundere sau, daca in tara respectivd nu exista prevederi legale referitoare la declaratia pe propria
raspundere, o declaratie autentica data in fafa unui notar, a unei autoritati administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale care are
competenie in acest sens.




Cerintanr.2.

Persoanele cu functie de decizie din cadrul autoritatii/entitatii contractante cu privire la organizarea, derularea si finalizarea procedurii de atribuire
sunt:

a) Director: Oprea Mariana

b) Presedinte: Gheorghe Virgil;

b) Membru evaluator: Matei Mariana,
c) Membru evaluator: Constantin Radu;
d) Membru evaluator: Bajenaru Nicoleta

Modalitatea de indeplinire:

AC/EC are obligatia completarii formularului de integritate conform art. 5 din Legea nr. 184/2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire
a conflictului de interese in procedura de atribuire a contractelor de achizifie publica.

I1L.1.1.b) Capacitatea de exercitare a activititii profesionale:

Cerintanr.1.

Operatorii economici care depun ofertd trebuie sa dovedeasca o forma de inregistrare in conditiile legii din tara rezidentd, din care sa reiasa ca
operatorul economic este legal constituit, ¢cd nu se afld in niciuna din situatiile de anulare a constituirii, precum §i faptul ca are capacitatea
profesionala de a realiza activitdtile ce fac obiectul contractului de achizitie public/sectoriala. Cerinta se aplica inclusiv pentru subcontractanti
si/sau terfi sustinatori.

Modalitatea de indeplinire:

Documentul justificativ care probeaza, respectiv certificatul constatator emis de ONRC, sau in cazul ofertantilor persoane juridice/fizice straine,
documentele echivalente emise in tara de rezidenta, traduse in limba roména, urmeaza sa fie prezentate, la solicitarea Autoritafii/entitatii contractante,
doar de catre ofertantul clasat pe locul I in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea evaluarii ofertelor.

In situatia in care vor fi executate parfi din contract de cétre subcontractanti, dovada inregistrarii si corespondenta activitatilor principale/secundare
din cadrul acestuia cu obiectul achizitiei se va prezenta obligatoriu §i de cétre subcontractanti, pentru partea din contract pe care o vor realiza.

in procedurile de atribuire a contractelor de achizitie publici/sectoriald de produse care cuprind §i prestarea de servicii conexe, in cazul in care este
necesar ca operatorii economici sa defina o autorizatie speciala, sau sa fie membri ai unei anumite organizatii pentru a putea presta serviciile in
cauzd in statul de origine, sau sa fie inscrisi in registre profesionale, autoritatea/entitatea contractant are dreptul de a solicita acestora si demonstreze
cd defin o astfel de autorizatic/cd sunt membri ai unei astfel de organizatii/sunt inscrisi in registre profesionale. Dacd se impune
avizarea/atestarea/autorizarea operatorului economic, aceasta trebuie si fie in relatie directd cu obiectul principal al contractului/relevanta scopului
urmdrit prin incheierea contractului de achizifie publica/sectoriala.

Cerinfanr.3.

Operatorii economici vor prezenta autorizatia [agentie de turism] emisa de [Ministerul Turismului].

Modalitatea de indeplinire:

Documentul justificativ urmeazé sé fie prezentat, la solicitarea autoritafii/entitafii contractante, doar de cétre ofertantul clasat pe locul 1 in clasamentul
intermediar intocmit la finalizarea evaluarii ofertelor.

I11.1.2) Situatia economicii si financiari

Nivel(uri) minim(e) a(le) standardelor care ar putea fi impuse: Modalitatea de indeplinire

| Asigurarea de risc profesional

1L Asigurarea dotirilor si a personalului

II1. Lichiditate/Solvabilitate

111.1.3) Capacitatea tehnici si profesionalii
o Criterii de selectie enuntate in documentele achizifiei
Listd si descriere succinta a criteriilor de selectie:

= Existenta autorizatiilor dee functionare valabile

Nivel(uri) minim(e) a(le) standardelor care ar putea fi impuse: Modalitatea de indeplinire

I.  Experienta similara;
Cerinfanr.1.

II.  Tehnicieni sau organisme tehnice:




Cerintanr.1.

IIl.  Sistemelor de management si de trasabilitate

IV.  Maisurile de management de mediu:

V. Utilaje, instalatii si echipamente tehnice

VI.  Subcontractare

VII.  Esantioane, descrieri sau fotografii

VIII. Calitate
Cerintanr.1.

Clasificare hotel 2* sau 3*.

Modalitatea de indeplinire:

Urmatoarele documente justificative care probeaza indeplinirea cerintei vor fi prezentate doar de catre ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul
intermediar intocmit la finalizarea evaluirii ofertelor pot fi:

- Certificat clasificare

I11.1.4) Reguli si criterii obiective de participare

I111.1.5) Informatii privind contractele rezervate

II1.2) Conditii referitoare la contract

111.2.1) Informatii privind o anumiti profesie (numai pentru contractele de servicii)
x Prestarea serviciilor in cauzi este rezervatd unei anumite profesii
Precizati actele cu putere de lege §i actele administrative aplicabile:

LEGE nr. 275 din 23 noiembrie 2018 privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 15/2017 pentru modificarea i completarea Ordonantei
Guvernului nr. 58/1998 privind organizarea si desfasurarea activitatii de turism in Romania

ORDONANTA DE URGENTA nr. 10 din 19 februarie 2019 pentru stabilirea unor mésuri privind finantarea investitiilor in turism si modificarea
unor acte normative

ORDONANTA nr. 2 din 2 august 2018 privind pachetele de servicii de calatorie si serviciile de cildtorie asociate, precum i pentru modificarea
unor acte normative

ORDONANTA nr. 26 din 30 august 2017 pentru modificarea Ordonantei Guvernului nr. 107/1999 privind activitatea de comercializare a
pachetelor de servicii turistice

ORDONANTA nr. 15 din 23 august 2017 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 58/1998 privind organizarea si
desfagurarea activitatii de turism in Romania

ORDONANTA DE URGENTA nr. 46 din 30 iunie 2017 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 8/2009
privind acordarea voucherelor de vacanta

ORDONANTA DE URGENTA nr. 1 din 4 ianuarie 2017 pentru stabilirea unor masuri in domeniul administratiei publice centrale si pentru
modificarea i completarea unor acte normative

ORDONANTA DE URGENTA nr. 8 din 18 februarie 2009 privind acordarea voucherelor de vacan{a (actualizata la data de 31 iulie 2015)

ORDONANTA DE URGENTA nr. 19 din 22 februarie 2006 privind utilizarea plajei Mirii Negre §i controlul activitatilor desfagurate pe plaja
(actualizata la data de 4 aprilie 2015)




ORDONANTA DE URGENTA nr. 202 din 18 decembrie 2002 privind gospodarirea integrati a zonei costiere (aplicabila incepand cu data de |
februarie 2014)

ORDONANTA nr. 107 din 30 iulie 1999 (republicatd) privind activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice

ORDONANTA nr. 58 din 21 august 1998 privind organizarea si desfasurarea activitatii de turism in Roménia

HOTARAREA GUVERNULUI nr. 740 din 13 septembrie 2018 pentru modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr. 24/2017 privind
organizarea si functionarea Ministerului Turismului

HOTARAREA GUVERNULUI nr. 558 din 4 august 2017 privind aprobarea Programului pentru dezvoltarea investitiilor in turism — Masterplanul
investitiilor in turism — si a criteriilor de eligibilitate a proiectelor de investitii in turism

HOTARAREA GUVERNULUI nr. 292 din 5 mai 2017 pentru modificarea si completarea Hotarérii Guvernului nr. 24/2017 privind organizarea
si functionarea Ministerului Turismului

HOTARARE nr. 99 din 8 martie 2017 privind constituirea Comitetului interministerial pentru turism

HOTARAREA GUVERNULUI nr. 24 din 12 ianuarie 2017 privind organizarea si functionarea Ministerului Turismului

HOTARAREA nr. 20 din 11 ianuarie 2012 privind aprobarea Programului multianual de marketing si promovare turistica si a Programului
multianual de dezvoltare a destinatiilor, formelor si produselor turistice

HOTARAREA nr. 1.271 din 21 decembrie 2011 pentru aprobarea Memorandumului de intelegere dintre Ministerul Dezvoltarii Regionale si
Turismului §i Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, semnat la Bucuresti la 11 octombrie 2011, si a Acordului de cofinantare dintre
Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului si Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare pentru realizarea proiectului-pilot “Dezvoltarea
urbana integraté in vederea reabilitarii §i modemnizarii destinatiilor turistice Borsec, Baile Herculane si Sulina ca suport al activititilor de turism
durabil”, semnat la Bucuresti la 11 octombrie 2011

HOTARAREA nr. 1.267 din 8 decembrie 2010 privind eliberarea certificatelor de clasificare, a licentelor §i brevetelor de turism (actualizata pana
la data de 29 martie 2013)

HOTARAREA GUVERNULUI 120 din 17 februarie 2010 privind aprobarea Listei cuprinzand programele §i proiectele de investitii in turism si
a surselor de finanjare a documentatiilor tehnice si a lucrarilor de executie a programelor si obiectivelor de investitii in turism

HOTARAREA nr. 215 din 4 martie 2009 pentru aprobarea Normelor metodologice privind acordarea tichetelor de vacanta (actualizata la data de
6 august 2015)

HOTARAREA nr. 852 din 13 august 2008 pentru aprobarea normelor i criteriilor de atestare a statiunilor turistice (actualizatd pani la data de
23 februarie 2017)

HOTARAREA nr. 452 din 18 aprilie 2003 privind desfasurarea activitatii de agrement nautic

HOTARAREA nr, 77 din 23 ianuaric 2003 privind instituirea unor masuri pentru prevenirea accidentelor montane si organizarea activita(ii de
salvare in munti

HOTARAREA nr. 335 din 4 aprilie 2002 privind unele masuri de implementare in Roménia a programului “Steagul Albastru — Blue Flag”

HOTARAREA nr. 511 din 31 mai 2001 privind unele masuri de organizare a activita{ii de agrement in statiunile turistice

HOTARAREA nr. 305 din 8 martie 2001 privind atestarea si utilizarea ghizilor de turism (actualizata pand la data de 11 iunie 2003)




HOTARAREA nr. 263 din 22 februarie 2001 (republicati) privind amenajarea, omologarea, intre{inerea si exploatarea pdrtiilor i traseelor de
schi pentru agrement

HOTARAREA Nr. 31 din 24 ianuarie 1996 pentru aprobarea Metodologiei de avizare a documentatiilor de urbanism privind zone si statiuni
turistice si a documentatiilor tehnice privind constructii din domeniul turismului

111.2.2) Conditii de executare a contractului:

111.2.3) Informatii privind personalul responsabil cu executarea contractului

Sectiunea 1V: Procedura

IV.1) Descriere

IV.1.1) Tipul procedurii
X Procedura simplificata proprie

X O singura etapa

1V.1.3) Informatii privind acordul-cadru sau un sistem dinamic de achizitii
X Achizitia implica incheierea unui acord-cadru

X Acord-cadru cu un singur operator economic

o Acord-cadru cu mai mulfi operatori economici

Numarul maxim preconizat de participanti la acordul cadru: { ]

1V.1.4) Informatii privind reducerea numirului de solutii sau de oferte in timpul negocierilor sau al dialogului

I'V.1.5) Informatii privind negocierea (numai pentru procedurile competitive cu negociere)

IV.1.6 Informatii despre licitatia electronica

1V.1.8) Informatii despre Acordul privind achizitiile publice/sectoriale (AAP)

Achizifia intrd sub incidenta Acordului privind achizitiile publice/sectoriale o da X nu

1V.2) Informatii administrative

IV.2.1) Publicarea anterioara privind aceasti proceduri

Numarul anunfuluiin JOS: [ 0 10 10 VSO I0 10 =0 00 30 00 10 30 00 ]

1V.2.2) Termen limitd pentru primirea scrisorii de exprimare a interesului

Data: 22.06.2021 Ora locala:

1V.2.3) Data estimatd a expedierii invitatiilor de prezentare a ofertelor sau de participare ciitre candidatii selectati

Data: (02.06.2021)

1V.2.4) Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: [ RO ]

1V.2.5. Data previzuti pentru inceperea procedurilor de atribuire: (02.06.2021)

1V.2.6) Perioada minimi pe parcursul cireia ofertantul trebuie si isi mentini oferta
Oferta trebuie sa fie valabila pana la:

sau Durata in luni: [ 3 ](de la termenul-limitd de primire a ofertefor)




1V.2.7) Conditii de deschidere a ofertelor
Data: 22.06.2021 Ora locala: 12.00 Locul: Voluntari

Informatii despre personale autorizate si procedura de deschidere:

1V.2.8) Informatii privind inceperea sistemului dinamic de achizitii

o Anunjul implic3 incetarea sistemului dinamic de achizitii publicat in anuntul de participare de mai sus

1V.2.9)

X Autoritatea contractantd nu va atribui nici un alt contract pe baza anunfului de intentie de mai sus

Sectiunea VI: Informatii complementare

VI.1) Informatii privind periodicitatea

Aceastd achizific este periodica o da x nu

Perioadele estimate de depunere a anunturilor viitoare:

V¥1.2) Informatii privind fluxurile de lucru electronice

O Se va utiliza sistemul de comenzi electronice
o Se va accepta facturarea electronica

0 Se vor utiliza platile electronice

V1.3) Informatii suplimentare

V1.4) Proceduri de contestare

V1.4.1) Organismul de solutionare a contestatiilor

Denumire oficiala: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor

Adresa: Str. Stavropoleos, nr. 6, sector 3

Localitate: Bucuresti Cod postal: 030084

Tara: Romania

E-mail: office@cnsc.ro

Telefon: +40 213104642

Adresa internet: (URL) www.cnsc.To

Fax: +40 218900745

V1.4.2) Organismul competent pentru procedurile de mediere

Denumire oficiala:

Adresd internet: (URL)

Adresa:

Localitate: Cod postal: Tara:

E-mail: Telefon:
Fax:

V1.4.3) Procedura de contestare

Precizéri privind termenul (termenele) pentru procedurile de contestare:

V1.4.4) Serviciul de la care se pot obtine informatii privind procedura de contestare

Denumire oficiala:




Adresa:

Localitate: Cod postal: Tara:
E-mail: Telefon:
Adresa internet: (URL) Fax:

VL.5) Data expedierii prezentului anunt: 02.06.2021




